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Préambule : dans les cas de réseau, tout ce qui va suivre peut être exécuté à partir de 
n’importe quel poste (serveur ou poste secondaire) mais d’une machine qui possède une 
connexion internet. 
 
TELECHARGEMENT : 
 
1. Vérifier qu’aucune application Amphora Viticole ne soit active. Dans le cas de réseau, vérifier que 

cela soit le cas pour chacun des postes connectés. 

 
2. Effectuer une sauvegarde de vos fichiers (obligatoirement sur le Serveur si réseau). 

 
3. Télécharger la mise à jour en vous connectant le portail de services La graine informatique à 

l’adresse :  http://lgi.clients-services.com  avec vos identifiant et mot de passe personnels. 
 

4. Allez sur la section « Versions » : 

 
 
Choisissez le logiciel « AMPHORA », puis « Mises à jour » et cliquez sur « Téléchargement » ou 
directement sur le texte présentant le numéro de la version (à gauche), par exemple « Mise à 
jour Amphora v6.01a » (la version la plus récente est présentée en haut de la liste des versions). 
 

 
 

 

     Nous insistons à nouveau sur le fait que cette nouvelle version n’est 

réservée qu’aux utilisateurs disposant d’un contrat de maintenance à jour 

auprès de notre société.  
 

 

http://lgi.clients-services.com/
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5. La notice associée à cette nouvelle version reste systématiquement disponible en cliquant sur le 
bouton « Détail ». 
 

6. Il est conseillé, pour plus de clarté, d’enregistrer ce fichier MAJ AMPHORA 601e.exe 
directement sur le bureau Windows, c'est-à-dire, l’écran de démarrage de votre ordinateur, ou 
dans un dossier du disque spécialement prévu à cet effet (en général, plutôt en cas de réseau). 

 
 

INSTALLATION : 
 
1. Ensuite une fois le logiciel téléchargé, veuillez cliquer deux fois sur l’icône de cet objet afin de 

l’installer. 

 
Remarque : 
Si, pendant la phase d’installation, un message de ce type apparait (voir copie d’écran ci-dessous), veuillez 
valider en cliquant sur le bouton intitulé « Oui pour tous » : 
 

 
 

2. Entrer dans cette nouvelle version : le système va exécuter une phase de migration pour tous les 
dossiers gérés. 
Le temps de cette migration peut être plus ou moins long selon la version du logiciel, les volumes 
et le nombre de dossiers à traiter, ne vous inquiétez surtout pas. 
Cette phase une fois terminée, il est conseillé de quitter l’application afin de faire une 
sauvegarde, puis d’effectuer quelques contrôles de bon fonctionnement. 

  
3. Sites en réseau : une fois la migration faite (point décrit dans le paragraphe précédent), vous 

devez installer la mise à jour sur tous les autres postes. 
La migration ayant déjà été exécutée, les postes secondaires seront immédiatement 
opérationnels. 
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Information :  La référence ZOHO qui apparait en regard de chaque correction ou amélioration correspond 
à la référence sous laquelle était décrite cette demande de modification dans un logiciel de suivi des 
améliorations AMPHORA. Comme le suivi des demandes de services clients, ce logiciel permet de 
communiquer avec l’équipe de développement et de suivre ainsi toutes les évolutions faites. 
 
Remarque :  Si vous n’avez pas installé la(les) version(s) précédente(s), vous pouvez installer directement 
la dernière version, mais il est indispensable que vous preniez connaissance de la totalité des descriptifs, 
avant l’installation de toute nouvelle version.  Ceux-ci restent accessibles via le portail de services. 
 
 
Depuis la version 6.01g du 8 Février  2016, 
 

 

 
 

 
 Calcul des coûts de transport (réf. AV-67) :  

Si un numéro de zone tarifaire était absent (ex : présence des zones de 1 à 8, mais absence 
de la zone 7), le calcul des coûts de transport était décalé par rapport aux colonnes de prix.  
Ceci est corrigé. 

 
 Déclaration d’échanges de biens  (réf. AV-104) : 

Il était impossible d’éditer une D.E.B. vierge de niveau 2, ceci est maintenant possible. 
 

 Bordereaux de préparation  (réf. AV-111) : 
Sur le document avec présentation par colis, les éventuels libellés complémentaires des 
lignes détail de commande n’étaient pas imprimés. Ceci est corrigé. 
 

 Génération des mouvements de stocks et contrôle de saisie du numéro CRA  (réf. AV-236) : 
Lorsque le paramètre pour « Bloquer la génération des mouvements de stocks si absence du 
n° CRA » est activé, certains d’entre vous avaient rencontré un blocage anormal, par exemple 
si le n° CRA était enregistré après la facturation. Ceci est corrigé, le contrôle mis en place 
fonctionne quel que soit l’ordre des opérations (expédition, saisie du CRA, facturation). 
 

 Consultation des mouvements de stocks – sélection contenant et dépôt  (réf. AV-239) : 
Les champs qui permettent la sélection d’un contenant ou d’un dépôt étaient classés selon 
l’intitulé, ce qui, dans certains cas, faisait que le choix « Tous » n’était pas positionné par 
défaut.   
Ils sont maintenant classés selon les codes (contenant et dépôt), ce qui règle ce problème de 
sélection par défaut et facilite les choix de sélection. 
 

 Facture en langue anglaise et produits non millésimés  (réf. AV-311) : 
Sur la facture en langue anglaise, le millésime des produits « non millésimés » apparaissaient 
malgré tout (en général « 9999 »).  Ceci est corrigé. 

Cette version améliore : 



 
 

Produit Amphora 
 

Version 6.01 h  

Date  25/05/2016 Page 4 
 

 

AMPHORA Viticole Version 6.01h 

 

 

 
 Commandes et factures avec quantité sur 6 positions  (réf. AV-276, 278, 282 et 283) : 

La saisie, la modification, l’expédition de commandes (ou la saisie de factures) qui 
comportent des quantités si 6 positions (donc, au-delà de 100000 unités), pouvaient être très 
longues (quelques fois, plusieurs minutes) et pouvaient s’accompagner de défauts de calcul 
au niveau du nombre de colis, d’étiquettes ou de la quantité équivalente en cols de 75. 
 

 Facture avec produits divers et unité de prix  (réf. AV-319) : 
Les factures faites au travers de commandes et les factures proforma présentaient un défaut 
au niveau des lignes produits qui comportaient des produits divers « 9999 » et une unité de 
prix : dans ce cas la ligne « Prix unitaire … » était doublée.  Ceci est corrigé. 
 

 Fusion de fiches clients et présence d’une apostrophe dans le code  (réf. AV-322) : 
Lors d’un changement de code client avec fusion, si présence du caractère apostrophe dans 
l’ancien ou le nouveau code, une erreur de mise à jour apparaissait et le traitement était 
abandonné. 
 

 Utilisateur dont le nom comporte une apostrophe  (réf. AV-370) : 
Il était possible de créer un utilisateur dont le nom possède une apostrophe, mais son 
utilisation provoquait une erreur.  Ceci est corrigé. 
 

 Recherche INAO et mention d’une  apostrophe en critère  (réf. AV-375) : 
Lors d’une recherche sur la table « INAO », la présence d’une apostrophe dans l’un des 
critères de recherche provoquait un plantage de la recherche. Ceci est corrigé. 
 

 TVA aux encaissements  (réf. AV-356 et AV-357) : 
Seront maintenant également affichés, tous les taux de TVA présents au niveau des 
paramètres généraux et non plus uniquement ceux trouvés au travers des factures lettrées. 
Ceci permettra, par exemple, de traiter le cas d’un acompte à imputer sur une TVA à 5,5 % 
alors qu’aucune facture lettrée, comportant ce taux, n’est présente sur la période concernée. 
 

 Sauvegardes et Restaurations  (réf. AV-360 et AV-374) : 
Dans le cas d’une utilisation en réseau, si certains utilisateurs sont connectés à Amphora au 
moment de lancer une sauvegarde, un message le signale en affichant 1 ligne par poste et 
par utilisateur (auparavant le message comportait en général 3 lignes par poste et par 
utilisateur, selon l’organisation des bases de données SQL). 
 

 Edition des tarifs  (réf. AV-364) : 
Correction d’une anomalie qui pouvait provoquer un plantage lors de l’édition des tarifs. 
 

 Gestion des affectations, liste types de textes  (réf. AV-365) : 
Dans certains cas, la combo qui permet de choisir la liste des types de textes possibles (au 
niveau de la fiche client ou de la gestion des affectations), n’affichait pas la liste complète. 
De plus, lorsque ce type de texte est modifié dans le module de gestion des affectations, il 
est maintenant mémorisé dans la fiche du client concerné. 
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 Lettres d’affectations  (réf. AV-367) : 

Sur la lettre d’affectation, dans certains cas, l’accord au pluriel au niveau du nom du 
contenant ne se faisait pas. Ceci est corrigé. 
 

 Commande/Facture saisie détail produits  (réf. AV-363 et AV-366) : 
En commande ou facture, en saisie ou modification, d’une  ligne détail produit, l’utilisation 
du « clic-droit » de la souris pouvait provoquer un plantage du logiciel. Ceci est corrigé. 
 

 Importations des données en provenance de Mobil Order (tablettes)  (réf. AV-376) : 
Amélioration du traitement afin de le stopper totalement (avec message clair à l’utilisateur) 
en cas de coupure de la liaison avec le serveur FTP (indisponibilité du serveur, coupure de la 
ligne internet, …). Ceci afin d’éviter que le traitement ne se poursuive en cas de 
rétablissement rapide de la connexion et de risquer des incohérences de mises à jour. 
 

 Saisie de commande/facture avec représentants  (réf. AV-378) : 
Ceci ne concerne que les utilisateurs d’une version « Négoce ». 
Le taux de commission du représentant ne s’initialisait pas automatiquement au niveau des 
lignes détail produits, de la commande ou de la facture en cours de création, ceci en 
saisissant directement le code du produit dans la colonne « Code » du tableau de détail de 
commande. 
 

 Commande/facture avec remise globale en montant  (réf. AV-379) : 
En fin de commande (ou d’expédition), un message vous signale si un changement a eu lieu 
au niveau du nombre de colis, du nombre d’étiquettes ou du poids. 
Ce message n’apparaissait pas si seul le poids avait changé. 
 

 Journal des ventes, colonne « Divers » (réf. AV-380) : 
Dans le journal des ventes, si présence, dans la colonne « Divers » d’une valeur à 6 chiffres 
avant la décimale, sur l’édition papier ce champ était saturé et faisait apparaitre « +++++ ». 
 

 Récapitulatif des Opérations  (réf. AV-383) : 
Si un paiement en espèces était enregistré au titre d’une commande, puis le montant de cet 
encaissement était rectifié, l’état « Récapitulatif des opérations » mentionnait toujours la 
somme initialement saisie.  Par contre, le compte du client était parfaitement mis à jour, la 
jonction avec la comptabilité générale était correcte. 
 

 Mention des sommes déjà perçues sur la facture « Proforma »  (réf. AV-389) : 
Sur une facture « Proforma », éditée à partir d’une commande, les sommes déjà perçues 
n’apparaissaient pas. Ceci est corrigé. 
 

 Mention de la civilité sur les traites  (réf. AV-396) : 
Sur l’édition de la lettre traite, la civilité n’était pas éditée, ceci aussi bien au niveau de 
l’adresse (en haut à droite) que dans la partie purement « traite » (champ « tiré », en pied du 
document). 
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 Adresse de livraison dans la fiche client  (réf. AV-386) : 

Jusqu’à présent, l’onglet « Livraison » de la fiche client comportait, par défaut, l’équivalent 
de l’adresse de facturation. Mais dans certains cas, en cas de modification de l’adresse de 
facturation, l’adresse de livraison n’était pas mise à jour. 
Dorénavant, l’onglet « Livraison » restera vide dans le cas ou adresse de facturation et 
adresse de livraison sont identique. 
De plus, lors d’un changement d’adresse de facturation, si le logiciel détecte la présence 
d’une adresse de livraison, un message sera affiché afin d’alerter l’utilisateur sur la nécessité 
de vérifier également l’adresse de livraison. 
 

 Exportation comptable de type SAGE, code abrégé client  (réf. AV-398) : 
Dans le fichier « clients » préparé pour l’exportation comptable de type « SAGE », le champ 
« code abrégé » n’était pas tronqué, ce qui provoquait un refus d’importation de la part du 
logiciel SAGE si ce code comportait plus de 17 caractères dans Amphora. 
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 Exportations vers le logiciel SODA (Sté Prooftag)  (réf. AV-92) : 
Le fichier « clients » exporté comportait l’adresse de facturation des clients. Il sera 
maintenant possible de choisir entre l’adresse de facturation ou celle de livraison (adresse de 
livraison de la commande concernée). 
Pour cela, un radio-bouton a été ajouté en haut de la fenêtre d’exportation. La position de ce 
radio-bouton sera mémorisée et proposée par défaut lors des futures exportations. 
 

 Transferts entre dépôts  (réf. AV-106) : 
Les produits (les millésimes) pour lesquels la case « Géré en stock » n’est pas cochée 
n’apparaissent plus dans la liste des produits utilisables. 
Ajout d’une case à cocher « Ignorer les produits sans stock ». 
Si cette case est cochée, seuls les produits dont le stock est positif dans le dépôt d’origine 
apparaîtront dans la liste. 
La position de cette coche (cochée ou pas) sera mémorisée et proposée par défaut lors des 
futurs transferts. 
 

 Saisie de l’Inventaire Annuel  (réf. AV-238) : 
Les produits (les millésimes) pour lesquels la case « Géré en stock » n’est pas cochée 
n’apparaissent plus dans la liste des produits présents à l’Inventaire Annuel. 
 

 Edition des factures  (réf. AV-132) : 
Deux modifications de présentation en cas de présence de paiements : 

 Si présence de plusieurs paiements, le détail est édité dans le corps de la facture. En 
complément de chaque paiement, la date du règlement sera mentionnée. 

 Si présence d’un seul règlement, celui-ci est édité au niveau des totalisations de la 
facture. Si la date du règlement est différente de celle de la facture, celle-ci sera 
mentionnée en complément du règlement. 
Attention,  cette dernière modification est intégrée dans le masque et ne sera donc pas 
opérationnelle sur les masques déjà personnalisés, sauf prestation complémentaire. 

 
 Mention « Avoir en compte »  (réf. AV-320) : 

Sur les avoirs, la mention « Facture acquittée » est remplacée par « Avoir en compte ». 
 

 Type Commande, Facture, Avoir, Devis plus visibles  (réf. AV-321) : 
Dans la fenêtre de saisie la mention « Commande », « Facture », « Avoir », « Devis », visible 
en haut à gauche, apparait maintenant en caractères gras afin d’être plus visible. 
 

  

Cette version apporte : 
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 Registre des embouteillages avec lots  (réf. AV-151) : 
Un nouveau document a été ajouté au niveau du menu « Stocks » et « Registre de cave ». 
Cette édition reprend le principe existant dans le registre des « Opérations de cave », mais 
avec la mention des différents numéros de lots des divers contenants. 
 

 Virement de compte à compte sur commande ou facture  (réf. AV-174) : 
Il était déjà possible associer un paiement présent dans le compte d’un client à un 
commande ou une facture immédiate. 
Il est maintenant également possible de le faire pour une ligne de « Virement de compte à 
compte » (ligne au crédit du compte, bien évidemment). 
 

 Fiche transporteur – hausse automatique des coûts de transport  (réf. AV-316) : 
Au niveau de la fiche transporteur, ajout d’un bouton qui permet d’exécuter une fonction 
d’augmentation automatique des coûts de transport. Vous pourrez déterminer le 
pourcentage de hausse à appliquer, le niveau d’arrondi, les zones tarifaires concernées. 
 

 Etat Analyse des Marges  (réf. AV-318) : 
Ceci ne concerne pas les clients équipés d’une version « Caveau ». 
Mise en place du module d’édition de l’analyse des marges, accessible via le menu 
« Ventes », puis « Editions » et « Analyse des marges ». 
Bien évidemment, pour être exploitable, cette analyse nécessite de renseigner les prix de 
revient des produits.  
Pour rappel, les prix de revient se trouvent au niveau des fiches produits et peuvent être 
modifiés au niveau de chaque ligne détail de commande ou de facture. 
Nous restons à votre disposition si vous souhaitez mettre en place les prix de revient et les 
marges. 
Pour ceux qui avaient déjà renseigné ces prix de revient, l’analyse des marges pourra être 
utilisée pour des factures émises dans des versions précédentes (rétroactivité). 
 

 Actions commerciales dans Mobil Order et Mobil Store (tablettes)  (réf. AV-338) : 
Pour rappel, depuis la version précédente, il est possible d’exporter vers la tablette les 
« Actions commerciales » gérées dans Amphora, ce qui permet de choisir une action 
commerciale au niveau de la tablette pour chaque ticket ou commande saisi (information 
accessible via « entête de commande » puis champ « critère »). 
Il est maintenant possible, dans Amphora, de paramétrer une action commerciale « par 
défaut » pour chaque utilisateur de tablette. Ceci permet au logiciel « Mobil » d’associer 
cette action commerciale (« Critère »), par défaut, à vos différents tickets. Ce qui ne vous 
empêche pas, malgré tout, d’affecter une vente à une action commerciale différente. 
Vous pourrez ainsi, par exemple,  programmer une action commerciale pour chacun de vos 
salons (et/ou une pour vos « ventes caveau »), au moment de partir sur le salon, vous 
définissez « son » action commerciale par défaut et ainsi les ventes effectuées sur le salon 
seront affectées à « son » action commerciale. 
 
N’oubliez pas de consulter les évolutions de Mobil Store et de télécharger les mises à jour. 
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 Changement de code Tarif  (réf. AV-348) : 
Il est maintenant possible d’effectuer un changement du code tarif, avec également la 
possibilité de fusionner 2 tarifs.   
Attention, en cas de fusion, les prix de vente associés à « l’ancien tarif » ne sont pas 
conservés. 
Pour rappel, le code tarif est alphanumérique et peut comporter jusqu’à 5 caractères. 
Vous pouvez donc, par exemple, codifier vos tarifs en : 01, 02, ... P01, P02, … R01, R02, ... 
 

 Grand-Livre client avec possibilité de positionner une date de départ  (réf. AV-359) : 
Il est maintenant possible de préciser une date de départ lors de l’édition d’un grand-livre 
clients. Dans ce contexte, le logiciel calcule et édite une ligne de report des écritures 
antérieures à cette date. 
Attention,  dans ce cas, les comptes qui ne comportent aucune écriture sur la période choisie 
(entre les 2 dates) n’apparaîtront pas, même si des écritures antérieures à la date de départ 
existent. Une évolution sera sans doute faite dans une prochaine version. 
 

 Commande/facture avec remise globale en montant  (réf. AV-379) : 
Lors d’un changement du montant de la remise, le logiciel affiche maintenant le montant tel 
qu’il était auparavant et le « nouveau » montant, si celui-ci est confirmé. 
Ce message était présent au niveau de l’expédition, il est également intégré à la modification 
de commande. 
 

 Décimales interdites sur les contenants autres que vrac  (réf. AV-387, AV388) : 
Il est maintenant interdit de saisir (même par erreur !) une quantité avec décimales au 
niveau d’un contenant de type « non vrac » (bouteille, ½ bouteille, magnum,…). 
Ceci aussi bien au niveau des commandes/factures que dans la gestion des stocks. 
 

 Mention du lien « VitiBook » dans la confirmation de commande  (réf. AV-399) : 
Dans la version précédente nous avions ajouté un onglet « VitiBook » au niveau des fiches 
produits (millésimes), afin que vous puissiez renseigner le champ « Lien direct » avec 
l’adresse de la fiche produit correspondante de votre espace réservé « VitiBook ». 
Si ce champ est renseigné, il sera maintenant édité sur la confirmation de commande. 
De plus, si vous transmettez directement cette confirmation à votre client en format 
« PDF »  (par exemple via un envoi par mail), il pourra directement cliquer sur ce lien afin 
d’accéder à votre fiche descriptive VitiBook. 
 
Vous pouvez consulter les possibilités offertes par « VitiBook », et éventuellement profiter de 
notre offre gratuite (mais limitée) en vous rendant directement sur notre site Amphora :  
 

Tout savoir sur Viti Book  

  

http://p.ods2.net/p/?_59172-34/21QKT8ZI5-4/_3._ct

