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AMPHORA Procédures

Utilisation des statistiques

© | Ventes

~ Stocks
b Traitements
Cll Edtions Lorsqu’on clique sur la rubrique Statistiques,

s Statistiques un certain nombre d’icénes apparaissent.

o

Familles Clients

=

Familles Produits

e = Nous allons voir comment les utiliser.

Export EXCEL

=

Reécapitulatifs

=

Palmarés

i

Familles Clients

Familles Clients

Lorsqu’on clique sur cette icone, quelques secondes plus tard, cette fenétre apparait.
Elle fait apparaitre un en-téte et 3 onglets

L'onglet n° 1 fait apparaitre d’une fagon graphique la ventilation du chiffre d’affaires pour la période d’analyse
(dates indiquées dans la partie gauche de I'en-téte)

L'onglet n° 2 fait apparaitre d’une fagon graphique la ventilation du chiffre d’affaires pour la période de
comparaison (dates indiquées dans la partie droite de I'en-téte)
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L'onglet n° 3 fait apparaitre d’'une fagon graphique (histogrammes) I'évolution du chiffre d’affaires pour la
période demandée.

Une sélection des familles est possible lorsqu’on se trouve sur I'onglet 2 afin de préparer la présentation de
I'onglet 3.
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Quelques remarques concernant I'en-téte :

-Période analysé 7 3 v| Coordonner les périodes
Date de début :  Date de fin : ' :

[01/01/2011|  [08/03/2011 | [6'1 /01/2010 |

‘Répartition 01/01/2011 - 08/03/2011; | Répartition 01/01/2010-08/03/2010' Evolution l =

Il est possible de comparer une période avec celle équivalente mais en année — 2
Dans ce cas : cocher « coordonner les périodes » et mettre 2 dans la zone « année — »

On peut comparer cette année avec les années précédentes
Dans ce cas : décocher « coordonner les périodes » puis faire circuler les années de comparaison.
Attention ! Ne pas oublier de mettre en avant l'onglet correspondant a la période qui change selon

(4D
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S

Familles Produits

Familles Produits

Totalement identique a ce qui est décrit au niveau des familles clients.
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Export EXCEL

Fonction qui permet d’extraire des données de la base afin de les retraiter soit dans d’autres logiciels, soit dans
I"application EXCEL tout simplement.

Dans la partie haute, on choisit le fichier a exporter. Selon ce choix, les données exportables dans la fenétre
changent.

Ensuite on définit un chemin et un nom de fichier qui va recevoir le résultat de I'exportation.

ATTENTION A I’exception des pieces (c'est-a-dire les commandes ou les factures) et des lignes de piéces qui
permettent une sélection selon une plage de dates, il n’y a pas de sélection possible.

- H -.
wl Exporter un fichier sous LEnL
Expoter 3 pat du fcher :

. Produits / Stocks / Cortionnements
Date de derniere fap;z ..o

Lignes
- clien - & ari - Ane pas cer
1 - Code client 16 - Téléphone 3 Code Tarif A relan

[] 2 - Hom client [] 17 - E-Mail Taux remise Aignorer Mailing
[] 3 - Numéro client []18-Fax Taux Escompte - Date Création
[] 4 - Compte comptable [] 19 - Hom Livraison Mode paiement Date Modification
[] 5 - Date derniére Facture [ | 20 - Adresse livraison 1 Délai Echéance

[] & - Civilité [] 21 - Adresse livraison 2 Jour Echéance

[] 7 - Adresse facturation1 [ | 22 - Adresse livrafson 3 Mb Echéance

[] 8 - Adresse facturation 2 [ | 23 - CP livraison Périodicité Echéance

[] 9 - Adresse facturation 3 [_| 24 - Vile livrajson Domiciliation bancaire

[] 10 - Code postal [] 25 - Pays livraison - 1BAN

[ 11 - vite [] 26 - Téléphone livraison Code Bangue
[]12- []z7-Hu Code Guichet
[113- [] 28 - H® Accise - M* Compte
[]14- [] 29 - Client en Sommeil - Clé RIB

Montant EnCours Autorisé
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Exemple : on souhaite donner a une société de marketing, la liste de nos clients frangais afin qu’ils recoivent

notre dernier tarif.

On sélectionne fichier : Clients
Chemin et nom : essai.csv
On coche les cases : 2-10-11-12-47 (pour simplifier on « zappe » une partie de I'adresse

Puis on valide par E

<] []

[]
[]
[]
L]
[]
[]
[]

<]

1

<]

@ Le fichier essai.csv a été créé
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Dans le tableur EXCEL, on exécute un tri par pays en valeur décroissante pour pouvoir supprimer toutes les
lignes qui ont un pays (donc client non concernés par I'envoi).

Accueil | Insertion  Mise enpage  Formules Données  Révision  Affichage  PDF @ -

o - e é - -
& oo S PP i [ | | SiRenvoyer 3 la ligne automatiquement ||| Standard - (Lt =
i = <
= EFY = 3 supprimer - | (g] -
Coller G I § - (@ A -] F + centrer - - <0 00| Mise enforme Mettre sous forme Styles de Trier et Rechercher et
- ‘ CI R A st 52~ % o] %8 8 conditionnelle - detablesu~  cellules - || £ Format - <2 fiftrer~ sélectionner~
Presse-.. Police o Alignement o Nombre & style Celules Edition
| D21 O £ 51
] A I B I c I D ] E F G H 1 ]
1 |2- Nom client 10 - Code pastal 11-Ville 12- Pays 47- Aignorer Mailin, =
2 [MARTINE'S WINE, INC. 54945 NOVATO, CA USA o
3 |&WGmbH 4051 BASEL SUISSE o
4 |MAARTEN LSIMONS 99 GD ROTTERDAM PAYS BAS o
5 |wijnkoperij R.M. de GEUS. 2645 EK DELFGAUW PAYS BAS o
6 [Maison VAURON g
7 loecoek Alexandre med . || ==
B JWUNEN FINESSE ) I [ 4 tvouter un niveau | [ 3 supprimer un niveau | 23 Gapier un iveau ||| + E][ Gptians... || 7] Mes dannies ant des en-tétes ||
9 [BENEVINS 1030
10 [B.C.N.FRANCIS BERNARD 1200 B | | Colonne iz Ocie
11 [ARNOULD Guy 7121 g [T [12-pays [v] |valeurs [x] pezaa [~]
12 [BACHLER 99 Puispar |10 - Code postal [=] |vaieurs [=] |Duplus petit au plus grand [=]
13 |GRAND MILLESIME PTY LTD 3003
14 |BERRY BROS &RUDD
15 [RICHARDS WALFORD
16 [SABRI Hamid
17 |ERIF 10000 1
18 [oDILSA 10000 1 G
= OK_ Annuler
19 [PECHART 10000 1 ()
20 |BALLANTIER Alfred 10100 R
21 |LEFEVRE Claude 10100 ROMILLY/SEINE o
22 [SPARLING Jeffrey 10100 ROMILLY SUR SEINE o
23 |VIDAL Alexandre 10200 ARRENTIERES o
24 |VIDAL Patrick 10200 ARRENTIERES o
25 |HORIOT Serge 10340 LES RICEYS o
26 [BARTNICKI Bruno 10360 SAINT USAGE o
27 |BAUTZ Jean 10360 ESSOYES o
28 |DEBEAUPUITS Patrick 10400 NOGENT SUR SEINE o
23 |HOTEL DES GRANGES 10510 MAIZIERES LA GRANDE PAROISSE o

Le tableau résultant, on le sauvegarde afin de le donner a la société de marketing.

Remarques : « a ignorer dans mailing » comme d’autres informations du style Oui/Non rend une valeur 0 (zéro)
pour faux ou Non, et la valeur 1 pour vrai ou Oui.

Dans notre exemple, les clients qui auraient un 1 dans la colonne a ignorer dans mailing devraient étre
supprimes.

IMPORTANT : Cette fonction ne peut étre exécutée qu’a partir d’une
version « Domaine et Chateau » ou « Négoce ».

Elle n’apparait pas dans la version « Caveau ».

1 Avenue de Bois |"Abbe - 49070 BEAUCOUZE




AMPHORA Procédures

Utilisation des statistiques

s

Récapitulatifs

Récapitulatifs

Nous allons a I'aide d’'un exemple, paramétrer une demande d’analyse statistique. Dans les anciennes versions
AMPHORA, ces états étaient figés.

Dans cette version, nous allons par ce « pas a pas », non seulement décrire comment créer un nouvel état,
mais aussi a le mémoriser comme modele s’il devait étre réutilisé couramment.

Cliquer sur I'icbne « Récapitulatifs »

L’écran suivant apparait : “4 Récapitulatifs _
Modéles E]

B - - +

Comme on peut le voir, la
premiére fois, aucune
information n’apparait.

On clique sur le bouton « Créer
modele »

La fenétre a gauche de ce
bouton vient en mode saisie. A
ce moment, nommer le titre du
modele dans cette fenétre.

Créer modéle Supprimer

Exemple : Clients-produits-contenants, c'est-a-dire que I'on veut connaitre ce qu’achétent nos clients et ce par
contenant.

T |

Modéles B

- [+

Clients-produits-contenants Creer modéle Supprimer
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Ensuite on clique sur _ - I en haut et a droite de la fenétre

o

verte de fagon a faire

Une liste apparait, on choisit dans cette liste « Clients », ensuite on clique sur la
apparaitre un second critére de classement :

e

Dans la liste « Classement 2 » choisir « Produits », puis cliquer sur la
une liste de « Classement 3 » dans laquelle on choisira « Contenants »

verte a coté pour faire apparaitre

Exemple :
Modéles &
' - Clients - e
Produits - +
h
-
Clients-produits-contenants Creer modéle Supprimer

Ensuite on valide sur le E afin de passer a I’étape suivante.
Lors de cette validation, bien que la statistique ne soit pas encore faite, le modeéle est cependant mémorisé.
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Ensuite, apparait I’écran qui permet de faire des sélections.

IMPORTANT : Les sélections ne sont permises que dans les versions
« Domaine et Chateau » ou « Négoce ».

Particuliers Etranger

Cavistes Revendeurs Franc

importateurs

Restaurateurs

YT T

Achat en ligne

Négociants

Particuliers E-mail
Autres

s

Si aucune sélection, on passe a I’étape suivante en cliquant sur E
Le principe des sélections est identique a celui que I'on fait quand on réalise des envois en nombre.
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L’étape suivante est le résultat de I'analyse souhaitée.

Période

ysé = T V| G ric _-
Date de oébut : Date defin: | Feniode prédéfinie Date de début : Date defin :
01/01/2011 oasazzot1 | | 4 [ Afficher 01/01/2010|  |08/03/2010) ‘

Tableau |évtl|l'u1‘ Répartition 01/01/2011 - 08/03/2011 |Jh'parliliml]i /01/2010 - 08/03/2010 |
CA pour : Clients/Produits/Contenants
Sur la Période analysée du 01/01/2011 au 08/03/2011 comparée a la période du 01/01/2010 au 08/03/2010
Clients/Produits/Contenants. Nb Contenants Q C»:Y;ZS?;;? EV:;‘AD" Q, Nb Contenants. C»:Y;zﬁf;: 248
=@ 1855 37 336,30 B
=+() CHATEAU DE LA GRILLE CHINON ROUGE AOC 1996 33,33 255,42
() Bouteile 33,33 12 255,42
©=+() CHATEAU DE LA GRILLE CHINON ROUGE AOC 2000 80,88
() Bouteile 6 80,88
=) LES 3 ECRITOIRES 244,25 94,38
=-( ) BIB CHINOM ROSE ADC 9999
“-[) BIE 10 litres
=) ROSE CUVEE MARIE JUSTINE CHINON ROSE AOC 2009
() Bouteile
=) CHATEAU DE LA GRILLE CHINON ROUGE AOC 2005 54,18
() Bouteile 6 54,18
=) ROSE CUVEE MARIE JUSTINE CHINON ROSE AOC 2008 40,20
() Bouteile 12 40,20

Un premier tableau fait apparaitre pour la période (définie dans I'en-téte et modifiable) les consommations de
chacun de vos clients

Il suffit de cliquer sue le bouton « Enroule/Déroule » pour occulter le détail des vins commandés. Une seule
ligne apparait alors : une ligne par clients avec son chiffre d’affaires et, toujours comparé a une période définie.

Ensuite, des onglets « Evolution » et « Répartition » permettent une visualisation graphique de ces données
pour autant qu’elles le nécessitent.
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